
平成 29年度 対面式相談窓口について 

 

対象：保健医療機関等で働く職員 

場所：埼玉高齢者介護研修センター（4月～9月）・埼玉県看護協会研修センター（10月～2月） 

窓口：精神看護専門看護師（「以下相談員」）が対応する 

開催：１ヵ月に 1度（原則第４水曜日）／10時～16時の間 

 

平成 29年度開催予定日 

年月日 会場 開催時間 

平成 29年 4月 26日（水） 高齢者介護研修センター 

（JR高崎線 吹上駅） 

 

 

 

 

埼玉県看護協会 

研修センター 

（JR川越線 西大宮駅） 

10：00 ～ 16：00 

平成 29年 5月 24日（水） 

平成 29年 6月 28日（水） 

平成 29年 7月 26日（水） 

平成 29年 8月 23日（水） 

平成 29年 9月 27日（水） 

平成 29年 10月 25日（水） 

平成 29年 11月 22日（水） 

平成 29年 12月 27日（水） 

平成 30年 1月 24日（水） 

平成 30年 2月 28日（水） 

 

 

手順：次の手順で予約の上ご相談ください 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

対面相談希望者 

予約日時に面談会場へ 

（・埼玉高齢者介護研修センター 

・埼玉県看護協会研修センター） 

＊交通費自己負担 

相談予約電話 

048-548-8333 

 

 

上記の電話にてご相談の予約を

受け付けます。 

 

メールアドレス 

cocoro.ok@nurse-saitama.jp 

 

電話相談希望者 予約日時に相談専用電話へ 

＊電話番号は予約確定時に 

ご案内します。 

メール相談 
相談員・看護職が対応します。 

資料５ 

mailto:cocoro.ok@nurse-saitama.jp


相談内容： 

 

 

 

 

 

 

 

 

≪窓口担当者の基本的な姿勢≫ 

  ①窓口担当者は相談を受けたときは常に公平な姿勢を保持し、真摯な態度で相談者の 

   話を傾聴します。 

  ②常に、相談者のプライバシーや名誉を尊重します。 

 

【お問合せ先】埼玉高齢者介護研修センター（第 2 研修センター）TEL：048-548-8333 

＜職員の方＞ 

・職場の人間関係の悩み 

・不眠など健康上の不安 

・業務に対する心配事の全般 

⇒心の重荷を軽くして、問題解決の 

ヒントを得ることができます。 

＜管理職の方＞ 

・ご自分の心の健康の悩み 

・職員の心の健康についての不安 

・職員への対応方法についての相談 

⇒職員の心の健康維持のための 

ヒントを得ることができます 


